TOEPASSING VAN ALGEMENE VOORWAARDEN

DE ALGEMENE VOORWAARDEN ZUN VAN TOEPASSING OP ALLE OVEREENKOMSTEN MET BETREKKING TOT ONLINE BESTELLINGEN
TUSSEN ITALIAMANIA C.V. ROBERTO VIOLANTE C.V., HIERNA TE NOEMEN “ROBERTO VIOLANTE" EN DE CONSUMENT,

ROBERTO VIOLANTE HOUDT ZICH HET RECHT OM DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN TUSSENTIDS AAN TE PASSEN.

DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN GELDEN VANAF 1-OKTOBER-2020 TOTDAT DE ONDER DE NAAM: “ALGEMENE VOORWAARDEN
2021" VAN TOEPASSING ZIIN, MAAR NIET EERDER DAN 1-JANUARI-2021.

INHOUDSOPGAVE
ARTIKEL 1 = DEFINITIES eueurerececeererecacenserecasessesesacassssesssssassssssssassssesssnsassssssssassssasssasassssncnsassases

2
3
4
5
ARTIKEL 5 = OPHALEN .euuuiiuniiienniinnessirnessrensssrnsssiessssrssssisssssrssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssansssssns O
ARTIKEL 6 = BESTELLEN 1uuteuteesrestessasssesressassassssssassassassssssassassassssssassassssssassassassssssassnssasssnssnssass 7
ARTIKEL 7 = ANNULEREN .. 0uuttuestaessasssesssrsssrsssrsssrasssasssessssssssssssssssssssasssnssssssssssssasssasssonssenssnnsss O
ARTIKEL 8 — LEVERINGSTERMUN 1.otvueserenessrensssrnsssrsnsssrssssrsssssssssssssnssssasssssnssssssssssnsssssnssssanssssnns 9
ARTIKEL 9 = TRANSPORT 11euteutestassassassressastascssssastassassssssossassassssssastassassssssassassssssossassasssnssnsse 10
ARTIKEL 10 — RETOUR EN RUILEN ... euttetesrastascsesrastassasssesrossassssssessastassssssassassassssssossassasssnssnsse 11
ARTIKEL 11 - AANSPRAKELUKHEID .. ceuuceesersscrsssrassrassresssensssnsssssssssssssssssssnsssrssssnsssasssasssanssansssne 12

ARTIKEL 12 = FRAUDE ..euteterererereeeeracecnsesesesesessssssasesssssesesesesessssssnsasssssssasasasassssssssasssnsnsnsens 13



ARTIKEL 1 - DEFINITIES

WINKEL:

DE VESTIGING VAN ROBERTO VIOLANTE
MET VESTIGINGSADRES: MINCKELERSSTRAAT 4, 8442 CE TE HEERENVEEN

WINKELTIDEN:

DE OPENINGSTIDEN VAN DE WINKEL

MAANDAG: 13:00-18:00

DINSDAG: 09:30-18:00

WOENSDAG: 09:30-18:00

DONDERDAG: 09:30-20:00

VRIDAG: 09:30-18:00

ZATERDAG: 09:30-17:00

ZONDAG: GESLOTEN

ZIE VOOR DE ACTUELE OPENINGSTIDEN VAN DE WINKEL OP WWW.ROBERTOVIOLANTE.COM/CONTACT

VERSE PRODUCTEN:

PRODUCTEN MET EEN KORTE CONSUMPTIEDATUM ONDER 3 DAGEN, VOEDSEL DAT SNEL KAN BEDERVEN ZOALS BEREIDE GERECHTEN,
VLEES, VIS, VOORGESNEDEN GROENTEN, MAALTIDEN, BROODIES, PRODUCTEN DIE THUISHOREN IN DE KOELKAST EN PRODUCTEN DIE
THUISHOREN IN DE DIEPVRIEZER.

HERROEPINGSRECHT:
DE MOGELIKHEID VAN DE CONSUMENT OM BINNEN DE BEDENKTID AF TE ZIEN VAN DE OVEREENKOMST OP AFSTAND;

WEBWINKEL/WEBSITE/WEBSHOP

DE WEBWINKEL, WEBSITE OF WEBSHOP VAN ROBERTO VIOLANTE AANGEMELD ALS “WWW.ROBERTOVIOLANTE.COM" EN ALLE
ONDFRLIGGENDE WEBPAGINA'S VAN DIEN.

CONSUMENT
DE WEDERPARTI VAN VERKOPER WORDT AANGEDUID ALS KOPER OF CONSUMENT IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN.

ONDERNEMER
NAAM: ROBERTO VIOLANTE

HANDELEND ONDER NAMEN:
ROBERTO VIOLANTE
[TALIAMANIA

VESTIGINGSADRES:
MINCKELERSSTRAAT 4
8442 CE
HEERENVEEN

TELEFOONNUMMER:
0513842732

E-MAILADRES:
ITALIAMANIA.MAIL@GMAIL.COM
INFO@ROBERTOVIOLANTE.COM
KVKNUMMER: 63261715

BTW NUMMER: NL855159145B01

WORDT AANGEDUID ALS VERKOPER OF ROBERTO VIOLANTE.



ARTIKEL 2 - PRIVACY

PERSOONSGEGEVENS

CONFORM DE WET BESCHERMING PERSOONSGEGEVENS HEEFT DE CONSUMENT RECHT ALLE GEGEVENS DIE ROBERTO VIOLANTE
OVER DE CONSUMENT HEEFT VERZAMELD IN TE ZIEN. DE CONSUMENT KAN ZICH HIERVOOR RICHTEN TOT
INFO@ROBERTOVIOLANTE.COM

OM EEN CONSUMENT ACCOUNT AAN TE MAKEN EN DE FUNCTIONALITEIT TE KUNNEN LEVEREN, VERWERKT ROBERTO VIOLANTE
BEPAALDE PERSOONSGEGEVENS VAN DE CONSUMENT. HIERDOOR KAN DE CONSUMENT GEBRUIK BLIVEN MAKEN VAN HET ACCOUNT
EN ZAL ROBERTO VIOLANTE ERVOOR ZORGEN DAT DE CONSUMENT VEILIG KAN INLOGGEN. DE GEGEVENS ZOALS E-MAILADRES EN
WACHTWOORD ZIJN PERSOONLUK EN VERTROUWELIK. DE GEGEVENS DIENEN UITSLUITEND DOOR DE CONSUMENT GEBRUIKT WORDEN
EN DEZE ALLEEN OP TE SLAAN OP DE CONSUMENT ZIIN/HAAR COMPUTER.

VEILIGHEID

ROBERTO VIOLANTE ZAL ZIN UITERMATE BEST DOEN OM ZOVEEL MOGELUK TE WAARBORGEN DAT DE WEBWINKEL VIRUSVRI IS, MAAR
ER KAN HELAAS NIET WORDEN GEGARANDEERD DAT TER ALLE TIID DE WEBWINKEL OOK VIRUSVRI IS. DE WEBWINKEL KAN LINKS
BEVATTEN NAAR WEBSITES NAAR DERDEN. DE LINKS NAAR WEBSITES WORDEN ZO ZORGVULDIG MOGELIK GESELECTEERD.


mailto:info@robertoviolante.com

ARTIKEL 3 - OFFERTE

ACTIES

DE PRODUCTINFORMATIE EN DAARAAN VERBONDEN PRUSINFORMATIE ZIIN TER BESCHIKKING GESTELD DOOR ROBERTO VIOLANTE.
ROBERTO VIOLANTE BEHOUDT ZICHT HET RECHT VOOR ACTIES VOORWAARDEN TUSSENTIDS TE WIZIGEN EN ACTIES VOORTUDIG TE
BEEINDIGEN. VOOR ALLE ACTIES OP DIE OP DE WEBWINKEL STAAN VERMELD, GELDT: OP=0P.

VOOR ACTIES IN DE WEBWINKEL GELDT ZOLANG DE VOORRAAD STREKT EN NIET IN COMBINATIE MET ANDERE ACTIES.

NIET ALLE PRODUCTEN DIE IN DE WINKEL BESCHIKBAAR ZIIN, ZIIN OOK ONLINE VERKOOPBAAR IN DE WEBWINKEL.

PRODUCT NIET OP VOORRAAD

ROBERTO VIOLANTE DOET ZUN BEST OM ARTIKELEN EN PRODUCTEN ZOVEEL MOGELIK OP VOORRAAD TE HEBBEN. HET KAN
VOORKOMEN DAT PRODUCTEN ZI/N UITVERKOCHT. VVEEL PRODUCTEN KOMEN RECHTSTREEKS UIT ITALIE WAARDOOR HET NIET ALTUD
MOGELIK IS OM DE VOORRAAD OP PIL TE HEBBEN.

PRODUCT NIET MEER LEVERBAAR

WANNEER EEN PRODUCT NIET MEER LEVERBAAR IS, ZAL ROBERTO VIOLANTE CONTACT OPNEMEN MET DE CONSUMENT. IN OVERLEG
MET DE CONSUMENT, ZAL DE CONSUMENT EEN VERGELIKBAAR PRODUCT MET DEZELFDE PRIS ONTVANGEN. WANNEER EEN ER GEEN
ALTERNATIEF PRODUCT TE BESCHIKKING IS OF EEN ANDERE ALTERNATIEF KAN WORDEN AFGEHANDELD, ZAL ROBERTO VIOLANTE HET
BEDRAG RETOURNEREN IN DEZELFDE MANIER ALS WAAROP DE CONSUMENT HEEFT BETAALD.



ARTIKEL 4 — BETALING

ROBERTO VIOLANTE ACCEPTEERT BETALINGEN MET IDEAL.
HET IS NIET MOGELIK VOOR DE CONSUMENT OM TE BETALEN MET EEN CADEAUBON OF TEGOEDBON.

DE GETOONDE PRIZEN OP DE WEBWINKEL ZIN IN EURO'S INCLUSIEF BTW, MAAR EXCLUSIEF ANDERE KOSTEN ZOALS VERZENDKOSTEN
E.D. TENZIJ ANDERS VERMELD. DE OP DE WEBWINKEL GETOONDE PRIJZEN KUNNEN ZONDER VOORAFGAANDE AANKONDIGING WORDEN
GEWIZIGD. AANBIEDINGEN OP DE WEBWINKEL ZIIN SLECHTS GELDIG ZOLANG DE VOORRAAD STREKT EN/OF GEDURENDE DE DAARVOOR
AANGEGEVEN PERIODE.

INDIEN DE CONSUMENT EEN PRODUCT EN/OF SERVICE AANSCHAFT IN DE WEBWINKEL, MOET DEZE VOORAFGAAND AAN DE BEZORGING
BETAALD WORDEN MET IDEAL. DOOR VEILIGHEIDSREDENEN, IS HET NIET MOGELIJK OM MET CADEAUBONNEN TE BETALEN. CADEAU-
EN TEGOEDBONNEN KUNNEN ALLEEN WORDEN INGELEVERD IN DE WINKEL.

ROBERTO VIOLANTE DOET NIET AAN BETALEN NA BEZORGEN. INDIEN DE CONSUMENT GEBUIKT MAAKT VAN DE SERVICE “AFHALEN" OF
“GRATIS OPHALEN IN HEERENVEEN"

ALLE PRODUCTEN BLUVEN EIGENDOM VAN ROBERTO VIOLANTE TOTDAT DE CONSUMENT ALLE AAN ROBERTO VIOLANTE IN VERBAND
STAANDE TE BETALEN BEDRAGEN ZIJN VOLDAAN.

ALCOHOL
ROBERTO VIOLANTE VERKOOPT GEEN ALCOHOL AAN JONGEREN ONDER 18 JAAR OUD.

INDIEN EEN LEVERING VAN ALCOHOLHOUDENDE DRANKEN ZAL DE BEZORGEN VRAGEN OM LEEFTID LEGITIMATIE. DE
LEEFTUDSCONTROLE GELDT TOT IN IEDER GEVAL 25 JAAR DOOR MIDDEL VAN EEN NATIONAAL PASPOORT EN EEN EUROPESE
IDENTITEITSKAART.

INDIEN DE PERSOON AAN WIE DE BESTELLING WORDT AFGEGEVEN NIET AAN HET MINIMUMLEEFTID VEREISTE VOLDOET, ZAL DE
BEZORGER DE BESTELLING NIET AFGEVEN EN ZODOENDE TERUGNEMEN.

PAKKET RETOUR

INDIEN HET PAKKET RETOUR WORDT GESTUURD DOOR DE BEZORGINGMAATSCHAPPI) ZAL ROBERTO VIOLANTE DE KOSTEN VAN HET
ORDERBEDRAG, MINUS DE VERZENDKOSTEN (CIRCA 9 FURO) EN EVENTUELE SERVICEKOSTEN, TERUGSTORTEN AAN DE CONSUMENT



ARTIKEL 5 - OPHALEN

DE CONSUMENT KAN DE GEWENSTE PRODUCTEN BESTELLEN EN BETALEN VIA DE WEBWINKEL EN VERVOLGENS OPHALEN IN DE WINKEL.
VOOR DEZE SERVICE MOET DE CONSUMENT REKENING HOUDEN MET HET VOLGENDE:

BlJ HET OPHALEN VAN DE BESTELLING IS DE CONSUMENT VERPLICHT OM DE PER MAIL ONTVANGEN ORDERBEVESTIGING TE
TONEN IN DE WINKEL. DE CONSUMENT ONTVANGEN DE ORDERBEVESTIGING NADAT DE BESTELLING IS GEPLAATST EN
BETAALD

HET IS PAS MOGELIK OM HET PRODUCT OP TE HALEN NA 1 UUR DAT DE BESTELLING IS GEPLAATST EN BETAALD. ALS DE
CONSUMENT HET PRODUCT HEEFT AFGEREKEND IN DE WEBWINKEL MINDER DAN 1 UUR VOOR DE SLUITINGSTUD VAN DE
WINKEL, KAN HET PRODUCT PAS DE VOLGENDE WERKDAG OPGEHAALD WORDEN IN DE WINKEL

VERSE PRODUCTEN MOGEN ALLEEN DEZELFDE DAG (TIDENS WINKELTUDEN) WORDEN OPGEHAALD ALS DE AANGEGEVEN
DAG IN DE WANNEER DE CONSUMENT HET PRODUCT NIET OPHAALT VOOR DE WINKEL SLUITINGSTID VAN DE AANGEGEVEN
DAG, ZAL HET PRODUCT WORDEN

ALS DE CONSUMENT HET BETAALDE PRODUCT, MET UITZONDERING VAN VERSE PRODUCTEN, NIET OPHAALT BINNEN 30
KALENDERDAGEN, ZAL ROBERTO VIOLANTE CONTACT MET DE CONSUMENT OPNEMEN.

WANNEER DE CONSUMENT HET VERSE PRODUCT NIET HEEFT OPGEHAALD IN DE AANGEGEVEN WERKDAG, WORDT HET
BEDRAG NIET TERUGGESTUURD



ARTIKEL 6 - BESTELLEN

BESTELLEN EN AFHALEN

DE CONSUMENT KAN DE DOOR ROBERTO VIOLANTE OP DE WEBWINKEL AANGEBODEN PRODUCTEN BESTELLEN EN AFHALEN IN DE
WINKEL. DE CONSUMENT KAN OOK DE BESTELLING (GEDEELTELIK) LATEN BEZORGEN NAAR EEN ADRES IN NEDERLAND. BEVESTIGING
VAN DE UITGEVOERDE BESTELLING VINDT PLAATST DOOR MIDDEL VAN AUTOMATISCHE AANGEMAAKTE BEVESTIGINGSMAIL VERSTUURD
DOOR ROBERTO VIOLANTE.

DE BESTELLING KAN WORDEN VERZONDEN IN NEDERLAND DOOR POST.NL OF DHL. ROBERTO VIOLANTE HOUDT ZICH HET RECHT
OM DE VERZENDMAATSCHAPPI TE KIEZEN. HET IS NIET MOGELIK VOOR DE CONSUMENT OM DE VERZENDMAATSCHAPPI TE KIEZEN.
HET IS MOGELIIK OM HET PAKKET TE ONTVANGEN IN EEN TOEKOMSTIGE DAG, MINIMAAL 3 DAGEN NA HET

WIL JE JE BESTELLING ONTVANGEN OP EEN OPHAALPUNT? CONTACTEER VOORAF ZOWEL TELEFONISCH ALS SCHRIFTELUK MET
ROBERTO VIOLANTE.

ROBERTO VIOLANTE ZAL ZUN BEST DOEN OM HET PAKKET OP DE JUISTE MANIER TE VERPAKKEN OM ZO BESCHADIGINGEN TE
VOORKOMEN.

INDIEN DE BESTELLING VOOR 13:00 UUR IS BESTELD, LEVERT DE GESELECTEERDE VERVOERDER DE VOLGENDE DAG DE BESTELLING
AF OP HET BEZORG ADRES IN NEDERLAND. ER WORDT NAAR GESTREEFD DE LEVERTERMUN EN TUDSTIP TE HALEN, MAAR HET
LEVERMOMENT KAN HELAAS NIET WORDEN GEGARANDEERD.

AFHALEN

BlJ AFHALEN, MAG DE CONSUMENT DE PRODUCTEN AFHALEN IN DE WINKEL GEDURENDE OPENINGSTIDEN. DE PRODUCTEN DIENEN
MINIMAAL 30 MINUTEN VOOR DE SLUITINGSTUD TE WORDEN AFGEHAALD.



ARTIKEL 7 - ANNULEREN
ANNULEREN

DE CONSUMENT KAN DE BESTELLING NIET ANNULEREN VIA DE WEBWINKEL. OM DE BESTELLING TE WIIZIGEN OF ANNULEREN, NEEMT

DFE CONSUMENT TELEFONISCH CONTACT GEDURENDE OPENINGSTIDEN. ZODRA DE BESTELLING IS VERZONDEN, KAN DEZE NIET MEER
GEWIIZIGD OF GEANNULEERD WORDEN.



ARTIKEL 8 — LEVERINGSTERMIJN

DE OVEREENGEKOMEN LEVERTUD GAAT IN NADAT ROBERTO VIOLANTE ALLE NOODZAKELIKE GEGEVENS EN BETALING (EN) CORRECT
EN VOLLEDIG HEEFT ONTVANGEN.

DE TERMINEN ZULLEN ZOVEEL MOGELIK IN ACHT WORDEN GENOMEN, DOCH ZIN ZIJ NIMMER BINDEND.
BlJ OVERSCHRIDING VAN ENIGE TERMIN, ZAL ROBERTO VIOLANTE ZO SPOEDIG MOGELIUK IN OVERLEG TREDEN. ROBERTO VIOLANTE
IS GERECHTIGD DE PRODUCTEN IN DEELLEVERINGEN UIT TE VOEREN.

INDIEN DE LEVERING VERTRAGING ONDERVINDT, LANGER DAN 3 WERKDAGEN, ONTVANGT DE CONSUMENT HIERVAN BERICHT.

BEZORGINGSTERMUN
ER WORDT NIET BEZORGD OP ZON- EN FEESTDAGEN. ALLE OP VOORRAAD ZIINDE PRODUCTEN KUNNEN DEZELFDE DAG NOG BEZORGD
WORDEN IN HEERENVEEN.

AFHAALTERMIN
PRODUCTEN WORDEN KLAARGELEGD 1 UUR NADAT DE BESTELLING VOLLEDIG IS ONTVANGEN. AFHALEN KAN ALLEEN TIDENS
OPENINGSTIDEN.

VERZENDTERMIJN
OP VOORRAAD PRODUCTEN WORDEN OP WERKDAGEN BINNEN 48 UUR VERSTUURD.



ARTIKEL 9 - TRANSPORT

DE PAKKETPOST WORDT VERZORGD DOOR POSTNL OF DHL. DE SERVICE PROVIDERS VERSTREKKEN GEBRUIKELIJK VOORAFGAAND
AAN DE LEVERING EEN TRACK & TRACE CODE. MET DE CODE KAN DE LEVERING VAN HET PAKKET WORDEN GEVOLGD. DE CONSUMENT
IS VERANTWOORDELIK OM IEMAND THUIS TE HEBBEN

ROBERTO VIOLANTE HANTEERT DE TRANSPORT VOORWAARDEN GEGEVEN DOOR DE SERVICE PROVIDER.



ARTIKEL 10 — RETOUR EN RUILEN

MAALTIIDEN OP “MAAT GEMAAKT" ANNULEREN VAN DE BESTELEN OP MAAT GEMAAKTE PRODUCTEN IS NIET MOGELUK

ROBERTO VIOLANTE GEMAAKTE MAALTIIDEN, HAPJES VLEESWAREN EN ANDERE MOGEN NIET GERUILD OF RETOUR

MINIMAAL 48 UUR VAN TE VOREN ZOWEL TELEFONISCH ALS TE EMAIL CONTACTEREN.

BlJ AANKOOP VAN HET PRODUCT VIA DE WEBWINKEL, HEEFT DE CONSUMENT 14 KALENDERDAGEN NA ONTVANGST VAN HET PRODUCT
BEDENKTID

PRODUCT RETOURNEREN EN/OF RUILEN MAG ALLEEN ALS ALLE VOLGENDE EISEN WORDT VOLSTAAN:
HET PRODUCT IN DE ORIGINELE ONGEOPENDE EN ONBESCHADIGDE VERPAKKING BEVINDT.
- HET PRODUCT ONGEBRUIKT EN ONBESCHADIGD IS
- DE ORIGINELE KASSABON, OF BETALBEWIIS VAN HET PRODUCT TOONT
- OP “MAAT" GEMAAKT PRODUCT IS SPECIFIEK VOOR DE CONSUMENT

DOOR HYGIENISCHE REDENEN WORDEN VERSE MAALTIDEN NIET RETOUR GENOMEN/ GERUILD

WANNEER HET PRODUCT IS UITGESLOTEN VAN RETOURNEREN OF RUILEN IN NADER MET OVEREENGEKOMEN VOORWAARDEN VAN
ROBERTO VIOLANTE

INDIEN DE CONSUMENT HET PRODUCT WILT RUILEN VOOR EEN ANDER PRODUCT, KAN DIT IN DE WINKEL. DE TRANSPORTKOSTEN
WORDEN NIET VERGOED.

INDIEN HET PRODUCT IS BEZORGD OF VERSTUURD EN DE CONSUMENT HET PRODUCT WENST TE RETOURNEREN, ZIN DE
TRANSPORTKOSTEN VOOR REKENING VAN DE CONSUMENT.,

WANNEER DE CONSUMENT ZICHT BEROEPT OP HET HERROEPINGSRECHT, HEEFT DE CONSUMENT RECHT OP VOLLEDIGE RESTITUTIE
VAN HET AANKOOPBEDRAG. ROBERTO VIOLANTE ZAL TERUGBETALINGEN VOLTOOIEN BINNEN 14 KALENDERDAGEN VIA DEZELFDE
BETAALMETHODE ALS WAARMEE DE CONSUMENT HEEFT BETAALD.

DE DIRECTE KOSTEN VAN HET TERUGZENDEN VAN HET PRODUCT ZIN OP REKENING VAN DE CONSUMENT.



ARTIKEL 11 - AANSPRAKELIJKHEID

TYPFOUTEN

EVIDENTE ONJUISTHEDEN VAN DE BETALING, ZOALS ZET/TYPFOUTEN, KUNNEN OOK NA VERZENDING VAN HET PAKKER DOOR ROBERTO
VIOLANTE WORDEN GECORRIGEERD.

ER KUNNEN GEEN RECHTEN WORDEN ONTLENEN VAN WELKE AARD DAN OOK MET BETREKKING TOT DE WEBWINKEL OF DE INHOUD
ERVAN. HOEWEL ROBERTO VIOLANTE TRACHT DE INFORMATIE OP DE WEBWINKEL ZO UP-TO-DATE MOGELIK WEER TE GEVEN IS DIT
GEEN GARANTIE DAT DE INFORMATIE TOEGANKELIKE OP DE WEBWINKEL JUIST, VOLLEDIG EN/OF ACTUEEL IS.

AFBEELDINGEN IN DE WEBWINKEL KUNNEN AFWIKEN VAN DE WERKELIKHEID. HIER KUNNEN GEEN RECHTEN AAN ONTLEEND WORDEN.

DE GEHELE WEBWINKEL, TEKSTEN EN AFBEELDINGEN VAN DEZE HEBBEN EEN COPYRIGHT © VAN ROBERTO VIOLANTE. ROBERTO
VIOLANTE GEEFT GEEN TOESTEMMING OM DEZE WEBWINKEL EN DE INHOUD ERVAN TE KOPIEREN OF TE PRINTEN. HET IS VERBONDEN
OM DIT MATERIAAL

ALLE IMMATERIELE EIGENDOMSRECHTEN MET BETREKKING TOT DE WEBWINKEL ZOALS DIE MET BETREKKING TOT AFBEELDINGEN,
BEELDEN, GELUIDEN EN TEKSTEN BERUSTEN Bl ROBERTO VIOLANTE. HIERMEE, WORDT VERBODEN OM ZONDER SCHRIFTELIKE
TOESTEMMING VAN ROBERTO VIOLANTE DE WEBWINKEL VERMELDE INFORMATIE OPENBAAR TE MAKEN, VERVEELVOUDIGEN EN/OF TE
BEWERKEN, BEHALVE VOOR PERSOONLIK GEBRUIK, EDUCATIEVE EN NIET-COMMERCIELE DOELEINDEN.



ARTIKEL 12 — FRAUDE

ROBERTO VIOLANTE BEHOUDT ZICH HET RECHT OM ACCOUNTS TE ONDERZOEKEN WAARVAN WORDT VERNOMEN DAT ER SPRAKE IS
VAN ONJUISTE OF FRAUDULEUZE ACTIVITEITEN.

ROBERTO VIOLANTE BEHOUDT ZICH HET RECHT OM DE BESTELLING EN/OF ACCOUNT NA ONJUISTE OF FRAUDULFUZE ACTIVITEITEN TE
BLOKKEREN OF BEEINDIGEN.

ROBERTO VIOLANTE B.V. ApPrIL 2021



